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Fachwirte fur Versicherungen und
Finanzen — ,,Meister der Branche*
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Fachwirte fur Versicherungen und \\/BWV
Finanzen Fachkrafte sind gefragt

,yJedes vierte Unternehmen kann
offene Stellen langer als zwei Monate
nicht besetzen, weil passende

Arbeitskrafte fehlen“
(DIHK Arbeitsmarktreport)

,Der Wettbewerb um
qualifizierte Experten

nimmt deutlich zu“
(PE Trends Assekuranz 2015)

»WIR BRAUCHEN ALLE - berufliche

und akademische Bildung starken*
(Positionspapier der Bundesvereinigung der
Deutschen Arbeitgeberverbénde)

Vew

Fachkraftesicherung -
Unternehmen aktiv

DIHK-Arbeitsmarktreport

Ergebnisse einer DIHK-Untemehmensbefragung
2013/2014

PE-Trends
Assekuranz 2015

Auswertung einer
Unternehmensbefragung

P BRAUCHEN S

BDA T-- < BDI
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Bewahrt und modern — seit iber 40 Jahren \\/BWV
gibt es den ,,Meister der Branche*

bewéhrt &

O JAHRE I.

Fachwirt

in der Versicherung
IHRE ZUKUNFT STECKT IN IHNEN

p

fachwirt-welt.de .

Der Fachwirt zahlt seit mehr als Kontinuierliche Weiterentwicklung
40 Jahren zu den erfolgreichsten - die Fortbildung halt mit den
Fortbildungsangeboten in der Entwicklungen der Branche
Assekuranz Schritt

www.bwv.de L
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Werc_ien Sie zum Meister In der \\/BWV
Versicherungsbranche

Vertriebsmanager

Produktmanager* 1‘ Risikomanager

~
Geprufte/-r 7
Fachwirt/Fachwirtin far

Versicherungen und Finanzen

& l' N

Schaden- und
Leistungsmanager

Agenturinhaber

Fuhrungskraft in
Vertrieb und Betrieb

www.bwv.de e
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So sehen Geprufte Fachwirte die \\/BWV
Fortbildung...

,Wenn man die Méglichkeit hat, eine gute Fortbildung zu machen, dann
sollte man es tun. Man kann davon nur profitieren. Und jedem, der sich
selbststandig machen will oder eine Karriere bei einem Versicherer
anstrebt, wiirde ich dringend dazu raten*

(A. Herzog; Fachwirt und Inhaber eines Maklerunternehmens)

,Der Fachwirtabschluss ist heute die Voraussetzung fiir eine Karriere in
der Assekuranz. Und er bietet eine gute fachliche Grundlage fiir den
Vertrieb, der an der Schnittstelle zwischen Kunden und Unternehmen

immer verantwortungsvollere Aufgaben iibernimmt.*
(N. Sentner; Fachwirtin und Mitarbeiterin in einer Generalagentur)

,»ES war fiir mich sehr wichtig, dass ich in der Fachwirt-Fortbildung meine
praktischen Vertriebserfahrungen theoretisch reflektieren konnte und

lernte, wie man den Vertrieb als FiUhrungskraft begleiten und steuern
kann.”

(N. Yildiz; Fachwirt und Organisationsleiter im Bereich Beratung und Vertrieb)

Die gesamten Interviews finden Sie auf unserer
https://www.bwv.de/qualifikationen/fachwirt-fuer-versicherungen-und-
finanzen/inhalte/fvf-erfahrungen-und-berichte/
www.bwv.de 1
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Hohe Absolventenzahlen sprechen fur \\/BWV
die Bedeutung der Fortbildung
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Absolventen der Fortbildung Versicherungsfachwirt bzw.
Fachwirt flr Versicherungen und Finanzen von 2012 bis 2016

www.bwv.de e
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BWV

Bildungsverband

Modulare Fortbildung —
Sie haben die Wahl!

.
Eine Branche macht Bildung



Vier Highlights der Fachwirtfortbildung \\/BWV

Bildungsverband

Weiterbildung folgt auf Ausbildung
Fortbildung baut passgenau auf die Ausbildung ,Kaufmann/Kauffrau far

Versicherung und Finanzen® auf

Handlungs- und Prozessorientierung:
Teilnehmer erwerben die entsprechenden Kompetenzen, um die definierten

Tatigkeitsfelder ausfillen zu kdnnen

Vertriebsorientierung
Integration von Vertriebsaspekten fir alle Teilnehmer und Wahlmdglichkeit
,vertriebsmanagement” bei den betrieblichen Kernprozessen

¢ ¢© ¢© ¢

Wahlmadglichkeiten
Die modulare Struktur ermdglicht eine individuelle Profilbildung

www.bwv.de e
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Erfolgsformel fir Fachwirte fur \\/BWV
Versicherungen und Finanzen

Sl |+

Grundlegende Qualifikationen Produktmanagement Betriebliche Kernprozesse

= Steuerung und Fihrung im Sachversicherungen firr private Vertriebsmanagement

Unternehmen und gewerbliche Kunden Risikomanagement
Marketing und Vertrieb von Vermégensversicherungen fiir Schaden- und
Versicherungs- und private und gewerbliche Kunden Leistungsmanagement
Finanzprodukten fur Lebensversicherungen
Privatkunden und Betriebliche
Personalfiihrung, Altersversorgung
Quialifizierung und Kranken- und
Kommunikation Unfallversicherungen

Ruckversicherungen

Finanzdienstleistungen fur

Privat- und Gewerbekunden

www.bwv.de
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Dreil grundlegende Qualifikationen —
die Basis fur alle Fachwirte

Steuerung und Fuhrung |

1.1 Grundzige der Unternehmenssteuerung erlautern und Auswirkungen
strategischer Entscheidungen reflektieren

1.2 Auswirkungen rechtlicher Vorschriften auf
Finanzdienstleistungsunternehmen erlautern

1.3 Auswirkungen volkswirtschaftlicher Zusammenhénge und
Entwicklungen auf Finanzdienstleistungsunternenmen erlautern

1.4 Auswirkungen unternehmerischer Entscheidungen auf die betriebliche
Rechnungslegung darstellen

1.5 Auswirkungen von Veranderungen in der Aufbau- und Ablauforganisation
darstellen

1.6 Funktionsbereiche der Personalwirtschaft erlautern und Instrumente der
Personalwirtschaft anwenden

1.7 Projekte organisieren, planen, steuern und kontrollieren

www.bwy.de e
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Dreil grundlegende Qualifikationen —
die Basis fur alle Fachwirte

Bildungsverband

Marketing und Vertrieb

2.1 Marketingkonzepte aus den Unternehmenszielen und den
Marketingstrategien ableiten

2.2 Bedeutung des Marketings fir die Unternehmensprozesse und den
Unternehmenserfolg herausstellen

2.3 Marketinginstrumente unter dem Gesichtspunkt von Kundengewinnung und
Kundenbindung einsetzen

2.4 Verkaufskonzepte fur Privatkunden zielgruppenorientiert entwickeln und
umsetzen sowie Produktauswahl begrinden

www.bwv.de e
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Dreil grundlegende Qualifikationen —
die Basis fur alle Fachwirte

Personalfiihrung, Qualifizierung

und Kommunikation

3.1 Mitarbeiterbesprechungen, Personalauswahl-, Beurteilungs-, Forder-,
Zielvereinbarungs- und Kritikgesprache planen, durchfihren und
nachbereiten

3.2 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter individuell fordern und entwickeln
3.3 Planen und Organisieren der beruflichen Erstausbildung am Arbeitsplatz
3.4 Lernprozesse unter methodischen und didaktischen Aspekten anleiten
3.5 Flihrungsstile und -techniken anwenden
3.6 Gruppen anleiten, Moderationstechniken anwenden
3.7 Sachverhalte adressatenorientiert kommunizieren und prasentieren
www.bwv.de e
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Die individuelle Sp_ez!aI|S|erung = . \\/BWV
der Weg zum Spezialisten

Anhand der Phasen eines typischen Produktentwicklungsprozesses vertiefen Sie lhre
Kenntnisse in einer dieser Sparten:

= Sachversicherungen fir private und gewerbliche Kunden

= Vermdgensversicherungen fur private und gewerbliche Kunden
= Lebensversicherungen und Betriebliche Altersversorgung

= Kranken- und Unfallversicherungen

= Rlckversicherungen

= Finanzdienstleistungen fir Privat- und Gewerbekunden

www.bwv.de e
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Die individuelle Sp_ez!aI|S|erung - . \\/BWV
der Weg zum Spezialisten

4.1 Die Ergebnisse von Marketingmal3nahmen im Prozess der
Produktentwicklung berticksichtigen

4.2 Kriterien der Produktgestaltung unter Berticksichtigung von rechtlichen und
kalkulatorischen Rahmenbedingungen darstellen und beispielhaft anwenden

4.3 Regeln zur Annahmepolitik im Hinblick auf die betriebswirtschaftlichen sowie
vertrieblichen Auswirkungen erlautern und begrinden

4.4 Die Auswirkungen der Entwicklung neuer Produkte auf die betrieblichen
Kernprozesse beschreiben

4.5 Beim Prozess der Markteinfiihrung von neuen Produkten mitwirken, die
Mechanismen der Steuerung und des Controllings bei der Einfihrung neuer
Produkte darstellen

www.bwv.de e
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Durch die Wahl eines betrieblichen
Kernprozesses rund Sie Ihr Profil ab

Vertriebsmanagement ‘

5.1 Vertriebsplanung, -steuerung und -controlling durchfihren
5.2 Ziele vereinbaren und Anreizsysteme einsetzen
5.3 Eine Vertriebseinheit kaufménnisch steuern
54 Marketingmaflnahmen in der Vertriebseinheit planen, durchfithren und
auswerten
www.bwy.de I
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Durch die Wahl eines betrieblichen
Kernprozesses runden Sie Ihr Profil ab g

\\/ BWV

Bildungsverband

| Risikomanagement
| = —

6.1 Risiken analysieren und das Ergebnis begrinden

6.2 MalRnahmen zum Risikomanagement und zur Schadenverhttung entwickeln
und darstellen

6.3 Fir ausgewahlte Risiken die gewilinschte Versicherungsloésung vertraglich

gestalten, wobei die Mit- und Rluckversicherung berticksichtigt wird
6.4 Vorschlage zur Optimierung von Geschéaftsprozessen entwickeln

www.bwv.de L
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Durch die Wahl eines betrieblichen
Kernprozesses runden Sie Ihr Profil ab

Schaden- und

Leistungsmanagement

7.1 Komplexe Schaden- und Leistungsfalle unter Bericksichtigung

von Regressmadglichkeiten sowie Mit- und Ruckversicherung bearbeiten
7.2 Geschaéftsprozesse im Schaden- und Leistungsmanagement auch unter
Berlicksichtigung von Assistance-Leistungen gestalten
7.3 Controllingmal3inahmen im Schaden- und Leistungsbereich durchfihren
7.4 Empfehlungen zur Schadenverhitung und Schadenminderung entwickeln
www.bwv.de e
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BWV

Bildungsverband

Gut gerustet fur die Prufung

.
Eine Branche macht Bildung



Kaufleute fur Versicherungen und \\/BWV
Finanzen konnen direkt durchstarten

m Zur Prifung wird zugelassen, wer eine der folgenden Voraussetzungen
erfullt:

» Berufsausbildung ,Kaufmann/Kauffrau fur Versicherungen
und Finanzen® + 1 Jahr Berufspraxis in der Versicherungswirtschaft oder

» Berufsausbildung in einem anderen kaufméannischen oder verwaltenden
Beruf + 2 Jahre Berufspraxis in der Versicherungswirtschaft oder

» 4 Jahre Berufspraxis in der Versicherungswirtschaft

m Die geforderte Berufspraxis muss erst bei der Prifungszulassung
nachgewiesen werden

(] Passgenau: )
Kaufleute fir Versicherungen und
Finanzen konnen direkt nach Abschluss
der Berufsausbildung mit der
Fortbildung beginnen.

\ 0% Y

www.bwv.de
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Die schriftliche Prufung erfolgt in zwel \\/BWV
voneinander getrennten Teilen

Teil A - schriftlich

Steuerung und Fihrung im Unternehmen 150 Minuten

Marketing und Vertrieb von Versicherungs- und Finanzprodukten

fur Privatkunden 120 e

Teil B - schriftlich

Personalfiihrung, Qualifizierung und Kommunikation 75 Minuten*
Produktmanagement flr Versicherungs- und Finanzprodukte :
- e 90 Minuten
(gewahlter Qualifikationsschwerpunkt)
Betrieblicher Kernprozess (gewahlter Handlungsbereich) 75 Minuten*
www by de I

Seite 22 © Berufsbildungswerk der Deutschen Versicherungswirtschaft (BWV) e.V. Eine Branche macht Bildu ng



Im Prifungsteil B erfolgt auch eine Y swv

mundliche Prifung

Teil B - mundlich

Prifungen zum Handlungsbereich Personalfiihrung, Qualifizierung und Kommunikation
= Gesprachssimulation 15 Minuten
= anschlielendes Fachgespréach 10 Minuten

= Prasentation mit Thema zum gewahlten betrieblichen Kernprozess

~

10 Minuten
Prifung zum gewahlten betrieblichen Kernprozess
= Fachgesprach 10 Minuten
4 = Prufungsteil B ,Personalfuhrung, Qualifizierung und
Kommunikation“ deckt die schriftliche Prufung nach der Ausbilder-
Eignungsverordnung (AEVO) ab.
= Zum Erwerb der Ausbildereignung ist nur noch der praktische
\_ Prifungsteil nach der AEVO abzulegen.

J

www.bwv.de

Seite 23 © Berufsbildungswerk der Deutschen Versicherungswirtschaft (BWV) e.V. Eine Branche macht Bildu ng



BWV

Bildungsverband

Mit finanzieller Unterstltzung
geht’s leichter

.
Eine Branche macht Bildung



Mit finanzieller Unterstutzung geht’s \\/BWV
leichter

= Nach der Weiterbildungsumfrage von AGV und BWV aus dem Jahr
2013 zahlt der Fachwirt in 96 Prozent der Versicherungsunternehmen
zu den gefdrderten Abschlissen.

Fragen Sie bei Ihrem Arbeitgeber nach —
die Chancen stehen gut!
= Qder Sie beantragen staatliche =

Fordermittel, wie z.B. Aufstiegs-BAfOG,  misimimmme
das Weiterbildungsstipendium des
Bundesministeriums fur Bildung und g .
Forschung oder andere bundesweite 5 T
bzw. landerspezifische Gelder. =

Weitere Informationenerhalten Sie unter
http://www.aufstiegs-bafoeqg.info/
https://www.sbb-stipendien.de/weiterbildungsstipendium.html

www.bwv.de e
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BWV

Bildungsverband

Noch nicht genug? —
,Abschluss mit Anschluss*

.
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Ein Weg — drel Abschllsse \\/BWV
Vom Fachwirt bis zum Bachelor

m Studiengang Insurance Management
Abschluss Bachelor of Arts, verliehen
Bachelor of Arts (B.A.) durch Technische Hochschule Kaoln.

m Versicherungsbetriebswirt (DVA)

Dieser hochste brancheninterne
Versicherungsbetriebswirt (DVA) Abschluss kann nach Absolvieren einer
Prifung im 6. Semester erworben
werden.

4. — 8. Semester

m Fachwirte flr Versicherungen
und Finanzen
In der Fachwirtfortbildung erworbene
Kompetenzen werden angerechnet,
daher Einstieq ins 4. Semester.

Geprfter Fachwirt far
Versicherungen und Finanzen

1. — 3 Semester

Weiterfuhrende Informationen finden Sie unter
http://www.versicherungsakademie.de/bildungsangebot/lehr-und-studiengaenge/bachelor/

www.bwv.de e
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Oder vertiefen Sie Ilhr Wissen In einem \\/BWV
Spezialgebiet Ihrer Wahl

Werden Sie zum Spezialisten Produktmanagement (DVA)

el S Spezialist
Sp?Zlbéll!ISr: Spezialist Kraf:ken— . Spezialist
e Betrugs- Pflegeversicherung Schaden
Altersversorgung bekampfung DVA
(DVA) (DVA)
(DVA) (DVA)

Spezialist Spezialist Spezialist

Spezialist
Betrugs- Personen- Transport- Underwriter
bekampfung versicherung versicherung (DVA)
(DVA) (DVA) (DVA)

Weiterfuhrende Informationen finden Sie unter
http://www.versicherungsakademie.de/bildungsangebot/lehr-und-studiengaenge/spezialisten-produktmanagement//

www.bwv.de e
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V BWV

Bildungsverband

Medien und weitere Informationen

.
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V BWV

Medien und weiltere Informationen

= Informationsfolder und Aktionsflyer
Informationen rund um die Fortbildung
konnen kostenlos tiber unseren
www.bwv.de/shop bestellt werden.

m Erlauterung zur Fortbildung
Information Uber Intention und Auf-
bau von Fortbildung und Prifung
Bestellung Gber unseren
www.bwv.de/shop, Preis: 11,- €

v ¥ Ve m Fachwirtliteratur

| Begleitliteratur fir die Fortbildung mit
der Abbildung der Prifungsinhalte
Bestellung unter www.vvw.de

www.bwv.de e
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https://bwv.hcteam.de/broschueren/weiterbildung/374/erlaeuterungen-zur-fortbildung-gepruefter-fachwirt-fuer-versicherungen-und-finanzen/gepruefte-fachwirtin-fuer-versicherungen-und-finanzen?c=16
https://bwv.hcteam.de/broschueren/weiterbildung/
https://bwv.hcteam.de/broschueren/weiterbildung/
http://www.vvw.de/

Oder besuc_hen Sie uns online unter \\/BWV
www.fachwirt-welt.de

Suchbegriff oder Webcode ... ,O 9 PX{

v BWV Bildungspolitik Qualifikationen Uber uns Mein BWV BWV Shop

Bildungsverband

Sie sind hier: Startseite > Qualifikationen > Fachwirt fiir Versicherungen und Finanzen

Qualifikationen Geprufte/-r Fachwirt/Fachwirtin flr Versicherungen und Finanzen

www.bwv.de e
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V BWV

Bildungsverband

Haben Sie noch Fragen?

Gerne unterstitzen wir alle Interessierten bei Fragen
rund um die Fortbildung:

Katharina Spangler

Berufliche Bildung

@ 089 922001-848

=7 katharina.spangler@bwv.de

www.bwyv.de L
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